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ИНФОРМАЦИЯ 

об организации правозащитной работы и общественного контроля 

за исполнением трудового законодательства в Алматинском городском 

локальном профсоюзе «Ұстаз» 

 

В состав ОО «Алматинский городской локальный профессиональный 

союз «Ұстаз» (далее - Профсоюз «Ұстаз») входит 8 районных филиалов и 434 

первичных профсоюзных организаций с охватом 36 559 членов профсоюза.   

Профсоюз «Ұстаз» в деятельности по организации общественного 

контроля за исполнением трудового законодательства и правозащитной 

работы руководствуется Трудовым кодексом РК, Законом РК «О 

профессиональных союзах», Уставом Профсоюза, Положением Центрального 

комитета о правовой службе и Инструкцией по организации общественного 

контроля за исполнением трудового законодательства в членских 

организациях.  

В соответствии с Инструкцией по организации общественного контроля 

Профсоюзом «Ұстаз» утверждены графики запланированных мероприятий, 

руководителям образовательных организаций своевременно направлены 

поручения и уведомления по проведению общественного контроля. 

В ходе общественного контроля оформлены соответствующие Акты по 

выявленным нарушениям. Работодателям направлены письменные 

предложения об устранении нарушений. 

 

Результаты общественного контроля: 

 

№ Показатели 2023 г. 2024 г. 2025 г. 1 

полугодие 

1 Количество организаций, в которых 

был проведен ОК 

5 1 14 

2 Выявлено нарушений трудового 

законодательства, в т.ч.   

10 1 32 

3 - по оплате труда  2 1 2 

4 - по оформлению трудовых 

отношений  

1 - 28 

5 - по иным вопросам  7 - 2 

6 Предложения по устранению 

нарушений  

10 1 32 

 

По организации правозащитной работы: 

Правозащитная работа ведется в соответствии с ежегодным Планом 

специалиста по правовым вопросам, утверждаемым Председателем. 

Правозащитная работа охватывает широкий спектр деятельности 

помимо дачи устных и письменных консультаций и общественного контроля, 

в частности, проведение семинаров с руководителями организаций 
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образования, встречи с коллективами-членами профсоюза в рамках 

ежемесячной акции «Шаг навстречу», обучение членов согласительных 

комиссий, изданий методических пособий, информационной работы. 

 

Показатели правозащитной работы: 

 

№ Вид деятельности 2023 г. 2024 г. 1 полугодие 

2025 г. 

1 Количество обращений  3653 1321 910 
(на 21.05.2025 г.) 

2 Оказание помощи в 

согласительной 

комиссии 

2 1 1 

3 Обучение (проведение 

семинаров) 

4 3 10 

4 Обучение членов 

согласительных 

комиссий, человек 

1348 2324 1414 

5 Разработано 

методических 

рекомендаций  

- - 3 

6 Экономический эффект, 

тенге   

65 334 338,4 41 861 660 На момент 
составления акта 
итоги не подведены 

 

Консультативная работа проводится в форме устных и письменных 

разъяснений (документы в наличии и систематизированы по годам, устные 

ответы по телефону отражены в журнале обращений), личного приема 

(отражены в журнале учета личного приема).  

Консультационная и информационная работа проводится также 

посредством социальных сетей (Whatsapp, фейсбук, телеграм).  

Обучающие семинары проведены по темам: ««Реализация условий 

коллективного договора в организациях образования», «Трудовые отношения. 

Трудовое законодательство РК с учетом последних изменений», «Начисление 

заработных плат» для бухгалтеров и председателей ППО среднего 

образования, «Кадровые документы организации. Подготовка и оформление 

приказов», «Согласительная комиссия и трудовые споры, умение вести 

переговоры и достигать консенсуса в трудовых конфликтах». 

Разработаны методические рекомендации на тему «Рабочее время 

педагогов», «Педагог қызметкерді бір білім беру ұйымынан екінші білім беру 

ұйымына ауыстыру тәртібі», «Соглашение о социальном партнерстве на 2024-

2026 годы». 

Помощь членам профсоюза, выраженная в денежной форме, отражена в 

отчетах руководителей районных филиалов с указанием всех данных (Ф.И.О., 

место работы, основание взыскания и сумма). 

 



3 
 

Рекомендовано:  

- увеличить количество организаций, в которых проводится 

общественный контроль, охватить по возможности за календарный год 

каждую организацию, входящую в состав Профсоюза «Ұстаз»;  

-   определить планы работы по обучению профсоюзного актива, лидеров 

профсоюзных организаций.  

 

 

Руководитель отдела правовой работы  

и БиОТ аппарата ЦК Профсоюза    Р. Кидирбаева 

 


